Pullmann

Ubytovaci poriadok a storno podmienky platné pre ubytoviu a chatu

Rezervacia ubytovania na izbach a chate je mozna emailom, telefonicky alebo listom.

Nastup a realizacia pobytu: Nastup na pobyt a ubytovanie je mozny od 14:00hod.
Izby a chatu je nutné v den odchodu uvolnit do 10:00hod.

Platobné podmienky: za potvrdenie zdvaznej rezervacie ubytovania a ostatnych sluzieb sa
povazuje zaplatenie 50% zalohy alebo plnej ceny pobytu. Doplatok sa uhradza pri nastupe na
pobyt. Ak zdloha nebude uhradend a pripisand v prospech daného uctu v stanovenom
termine, rezervacia sa k danému terminu rusi.

VSeobecné podmienky: Je potrebné dodrZiavat noény klud v ¢ase od 22:00hod. — 06:00hod.
Nie je dovolené brat do izieb vacsie predmety a Sportové naradie napr. ako bicykle. V pripade
potreby vyhradime miesto na odkladanie.

Vo vietkych interiéroch je zakazané fajcenie. Pri poruseni tohto zdkazu sa stanovuje vyska
pokuty na minimalne 150eur. Akékolvek zavady je nevyhnutné nahlésit na recepcii kempu.
Staznosti hosti a pripadné navrhy na zlepSenie ndm prosim hlaste na recepcii. Za Skody
spOsobené hostom na majetku kempu, je zodpovedny host. V pripade zavazného poskodenia
ubytovacie zariadenia alebo nepripustného spravania hosta si kemp vyhradzuje pravo ukoncit
pobyt.

Podmienky stornovania pobytu
Storno 10 dni a menej pred nastupom na pobyt: 50% z celkovej ceny objednanych sluZieb.
Storno 30-10 dni pred nastupom na pobyt: 35% z celkovej ceny objednanych sluZieb.

Storno viac ako 30 dni: 25% z celkovej ceny objednanych sluZieb.

Zakaznik potvrdenim objedndvky a uhradenim zalohovej faktury potvrdzuje, Ze su mu tieto
podmienky zndme a suhlasi s nimi.

Ubytovaci poriadok a storno podmienky su platné od 1.1.2020.

Camping Pullmann Piestany



